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Organisme Téléphone Informations
* POLICE 17 N°	national
* POMPIERS 18 N°	national
* SAMU 15 N°	national
* SAMU	Paris 01	45	67	50	50 Paris

* SAMU	Social
115

N°	vert	gratuit
0	800	306	306

24h/24	-	7j/7
Hébergement,	renseignements	pour	sans	abri.
Accueil	en	plusieurs	langues	:	allemand,	anglais,	
russe.

*	 PARIS	INFO	MAIRIE 39	75

Informations	sociales	par	téléphone	(bains,	douches,
hébergement,	personnes	en	difficulté,	handicapés,	
restos	du	cœur.
Lundi	au	vendredi	de	8h	à	19h
Samedi	de	8h30	à	13h

AL
CO

O
L

ALCOOLIQUES	ANONYMES
29	Rue	Campo	Formio	75013	PARIS

0	820	326	883 Accueil	-	Orientation	-	Ecoute	24h/24

AL
CO

O
L

ASSOCIATION	ALANON 01	42	81	97	05
Pour	la	famille	et	l'entourage
Lundi	au	vendredi		de	9h	à	12h,	puis	répondeur.

AL
CO

O
L

ASSOCIATION	NATIONALE	DE	
PREVENTION	EN	ALCOOLOGIE	ET	
ADICTOLOGIE
20	Rue	Saint-Fiacre	75002	PARIS

01	42	33	51	04
Dirige	vers	les	centres	de	Paris	et	Province
Lundi	au	vendredi	de	8h30	à	18h.

AL
CO

O
L

CROIX	BLEUE	(Protestant)
189	Rue	Belliard	75018	PARIS

01	42	28	37	37
Lutte	contre	l'alcoolisme	-	Aide
Dirige	vers	les	centres
Lundi	au	vendredi	de	9h	à	18h

AL
CO

O
L

CROIX	D'OR	(Catholique)
10	Rue	des	Messageries	75013	PARIS

01	47	70	34	18
Lutte	contre	l'alcoolisme	-	Aide
Dirige	vers	les	centres
Répondeur
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AL
CO

O
L

ECOUTE	ALCOOL 0	811	913	030

BO
U
LI
M
IE
	/
	A
N
O
RE

XI
E

GEFAB
54	Boulevard	Raspail	75006	PARIS

01	45	43	44	75

Ecoute	et	information	sur	la	boulimie	et	l'anorexie
Lundi	au	mercredi	de	14h	à	15h.
On	peut	écrire	en	joingnant	une	enveloppe	timbrée
pour	la	réponse.

BO
U
LI
M
IE
	/
	A
N
O
RE

XI
E

INSTITUT	MUTUALISTE	de	MONTSOURIS
Service	du	Professeur	Philippe	JEAMMET
42	Boulevard	Jourdan	75014	PARIS

01	56	61	62	63
(standard)

01	56	61	69	19
(Secrétariat	psy)

Traitement	de	l'anorexie	et	de	la	boulimie	des	
adoslescents.

CO
U
PL
E	
/	
FA

M
IL
LE

A.F.C.C.C.
Association	Française	des	Centres	de	
Consultations	Conjugales	et	Familiales
228	Rue	de	Vaugirard	75015	PARIS

01	45	66	50	00

Médiation	familiale	sur	RV
1er	RV	gratuit
Lundi	au	vendredi	de	9h	à	16h30	
Sauf	le	jeudi	de	9h	à	12h30

CO
U
PL
E	
/	
FA

M
IL
LE

A.F.C.C.C.
Association	Française	des	Centres	de	
Consultations	Conjugales	et	Familiales
228	Rue	de	Vaugirard	75015	PARIS

01	46	70	88	44 Secrétariat
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CO
U
PL
E	
/	
FA

M
IL
LE

AIDE	AUX	MERES	DE	FAMILLE 01	45	48	46	00

Toute	difficulté	familiale	d'une	mère	de	famille	dans	
le	cadre	de	la	prévention	et	de	la	protection	de	
l'enfance.	Dépannage	d'une	mère	indisponible	
(grossesse	ou	maladie).
Lundi	au	vendredi	de	8h30	à	18h

CO
U
PL
E	
/	
FA

M
IL
LE

Association	des	Divorcés	de	France
BP	10	380	-	75626	PARIS	CEDEX	13
www.divorcefrance.fr

01	45	86	29	61 Assistance	avant	et	après	le	divorce	(répondeur)

CO
U
PL
E	
/	
FA

M
IL
LE

C.M.P.P.
Centre	Médico-Psychopédagogique
5	rue	des	Beaux	Arts	75006	PARIS

01	46	33	10	60
Centre	de	consultations	psychologiques	pour	jeunes
(0	à	20	ans)	et	leurs	parents.	Sur	RV.
Téléphoner	du	lundi	au	vendredi	de	9h	à	17h.

CO
U
PL
E	
/	
FA

M
IL
LE

CENTRE	NATIONAL	D'INFORMATION
ET	DE	DOCUMENTATION	DES	FEMMES
ET	DES	FAMILLES
7	Rue	du	Jura	75013	PARIS

01	42	17	12	00
Oriente	les	femmes	vers	les	centres	adéquats.
Permanence	téléphonique	lundi	de	9h	à	12h.

CO
U
PL
E	
/	
FA

M
IL
LE

CENTRE	NICOLE
27	Rue	Pierre	Nicole	75005	PARIS

01	44	32	07	60
Toxicomanie	jeunes	et	leurs	parents
Lundi	au	vendredi	9h30	à	17h30	sur	RV
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DE
U
IL

J.A.L.M.A.L.V.
Jusqu'à	la	mort	accompagner	la	vie
132	Rue	du	Faubourg	Saint-Denis
75010	PARIS

01	40	35	89	40
Accompagnement	à	la	mort	dans	les	hôpitaux
Lundi	au	vendredi	de	9h15	à	17h30
Permanence	d'écoute	-	Accueil

DE
U
IL JONATHAN	PIERRE	VIVANTE

4	-	6	Place	de	Valois	75001	PARIS
01	42	96	36	51

Soutien	moral	et	spirituel	des	familles	d'enfants
décédés.	Un	répondeur	oriente.
Permanencee	lundi,	mardi,	jeudi	14h30	à	17h
Samedi	sur	RV

DE
U
IL OBSEQUE	ASSISTANCE

50	Boulevard	Edgard	Quinet	75014	PARIS 0	800	049	049
Correspondants	dans	le	monde	entier.	Jour	et	nuit.
Questions	juridiques	(notaires,	succession).
Problèmes	relatifs	aux	obsèques.

DE
U
IL VIVRE	SON	DEUIL

7	Rue	Taylor	75010	PARIS
01	42	38	08	08

Ecoute	téléphonique	pour	les	personnes	endeuillées.
Entretiens	individuels.	1er	entretien	gratuit,	les	
suivants	selon	les	ressources.	
Groupes	de	parole	pour	adultes	et	enfants.

DR
O
G
U
E

Centre	Médical	Marmottan 01	45	74	00	04 Accueil	des	toxicomanes	11h	à	18h.

EC
O
U
TE

CROIX	ROUGE	ECOUTE 0	800	858	858
Centre	anonyme	et	gratuit
Lundi	au	vendredi	de	10h	à	22h
WE	de	10h	à	18h

EC
O
U
TE La	Porte	Ouverte

1	rue	Cabanis	75014	PARIS
_

A	la	Maison	des	usagers	(près	de	la	cafétéria	Relay)	
du	Centre	hospitalier	Sainte-Anne
Les	2ème	et	4ème	mardis	de	12h30	à	15h30	
et	les	1er	et	3ème	mercredis	de	11h	à	14h.

EC
O
U
TE

La	Porte	Ouverte
21	Rue	Duperré	75009	PARIS
www.la-porte-ouverte.fr
laporteouverte-paris@wanadoo.fr

Siège
01	45	26	05	02

Lieu	de	parole	et	d'écoute	en	face	à	face.
7j/7	-	de	14h	à	21h.
Siège	mardi,	jeudi	14h	à	18h	(vendredi	17h30)
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EC
O
U
TE La	Porte	Ouverte

30	avenue	Corentin	Cariou	75019	PARIS
Métro	Porte	de	la	Villette

_

A	la	Cité	de	la	santé,	bibliothèque	(niveau	-1)	
de	la	Cité	des	sciences	et	de	l'industrie.
Les	2ème	jeudi	et	4ème	vendredi	du	mois	
de	14h	à	18h.

EC
O
U
TE La	Porte	Ouverte

4	rue	des	Prêtres	St	Séverin	75005	PARIS
Métro	Saint	Michel	ou	Cluny

01	43	29	66	02
7j/7,	tous	les	jours	de	l’année	(même	jours	fériés)	
de	12h	à	21h	du	lundi	au	vendredi	
de	14h	à	21h	samedi,	dimanche	et	jours	fériés

EC
O
U
TE La	Porte	Ouverte

Dans	le	métro	Strasbourg-Saint-Denis
01	44	76	01	86 Du	lundi	au	vendredi	de	14h30	à	18h		

FI
N
AN

CE
S

CREDIT	MUNICIPAL
55	Rue	des	Francs	Bourgeois	75004	PARIS

01	44	61	64	00
Prêts	sur	objet	de	valeur	/	Prêt	sur	gage
Lundi	au	vendredi	de	8h30	à	16h30
Samedi	de	9h	à	16h30

FI
N
AN

CE
S CRESUS

12	rue	Jean	Bouton	–	75012	Paris
www.cresus-iledefrance.org

Siège	:	
01	46	06	62	27

N°	de	téléphone	par	
arrondissement	et	

département

Tous	les	jours	de	9h30	à	19h;
Aide	et	conseils	aux	personnes	ou	aux	familles	qui	
rencontrent	des	difficultés	financières	
(surendettement,	déséquilibre	du	budget,	compte	
bancaire	débiteur,	exclusion	bancaire)
ou	qui	souhaitent	retrouver	une	situation	financière	
durablement	équilibrée

FI
N
AN

CE
S

LA	ROUE	TOURNE
56	Rue	Legendre	75017	PARIS

01	46	22	36	50
Aide	matérielle	aux	gens	du	spectacle
Accueil	mardi	et	vendredi	de	14h	à	16h

FI
N
AN

CE
S

SURENDETTEMENT
Commission	d'Examen	du	
Surendettement	des	Ménages	et	des	
Personnes	-	Banque	de	France
3	bis	Place	de	la	Bastille	-	75012	PARIS

01	44	61	15	41
(Siège	social)

Antenne	de	la	Banque	de	France
Etude	des	dossiers	par	arrondissement
Accueil	téléphonique	de	9h	à	12h	et	13h30	à	15h30
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IS
O
LE
M
EN

T

CENTRE	POPINCOURT
6	rue	de	L'asile	Popincourt
75011	Paris
centrepopincourt@orange.fr
www.centrepopincourt.fr
www.infosuicide.org

01	42	78	19	87
Centre	Thérapeutique	Spécialisé
dans	la	lutte	contre	l'isolement
et	la	prévention	du	suicide

IS
O
LE
M
EN

T

LES	COMPAGNONS	DE	LA	NUIT
15	Rue	Gay-Lussac	75005	Paris
www.compagnonsdelanuit.com

09	66	13	66	85
La	Moquette	est	ouverte	à	tous	:
le	mardi	de	15	à	19h,
les	mercredi,	jeudi	et	vendredi	de	21h	à	00h30

LE
G
AL INFORMATIONS	VILLE	DE	PARIS

32	Quai	des	Célestins	75004	PARIS
39	75

Renseignements	sur	l'aide	sociale	à	PARIS;
Lundi	au	vendredi	8h	à	17h	-	Samedi	8h30	à	13h.

LE
G
AL PARQUET	-	AIDE	AUX	VICTIMES 01	44	32	51	51

Accueil	et	aides	aux	démarches.
Lundi	au	vendredi	9h30	à	12h30	et	14h	à	18h.

LO
G
EM

EN
T Les	Petits	Frères	des	Pauvres	

16bis	avenue	Parmentier	75011	Paris
M°	Voltaire

01	40	21	49	10 Action	logement

LO
IS
IR
S

L'AGE	D'OR	de	FRANCE
135	bis	rue	de	Rome75017	PARIS
Métro	Rome	ou	Villiers	
www.agedordefrance.com
agedor@agedordefrance.com

01	53	24	67	40 Activités	payantes	pour	pré	et	retraités.

LO
IS
IR
S Randonnées	et	Culture

5	rue	du	Perche	75003	PARIS
www.rando.net

01	42	72	31	12
Randonnées	pédestres	en	Ile	de	France	tous	les	
dimanches.

LO
IS
IR
S Randonneur	de	l'Ile	de	France

92	Rue	du	Moulin	Vert	75014	PARIS
www.rifrando.fr

01	45	42	24	72 Randonnées	pédestres.

LO
IS
IR
S

TOUTES	LES	MAIRIES _
Peuvent	donner	la	liste	des	associations	de	loisirs,	
rencontres,	etc	…
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PO
IS
O
N Centre	anti-poison

(Hôpital	Fernand	Vidal)
01	40	05	48	48
01	40	05	45	45

24h/24

PS
Y APSOS

www.apsos.fr

0	805	660	010
Appel	gratuit	à	partir	

d'un	poste	fixe

Accès	à	la	psychothérapie	pour	les	personnes	
en	difficulté	économique
Un	accueil	psychothérapeutique	de	
la	souffrance	psychique	et	du	malaise	social

PS
Y

ELAN	RETROUVE
23	Rue	de	la	Rochefoucauld	75009	PARIS

www.elan-retrouve.fr

01	49	70	88	88

Réinsertion	des	malades	mentaux.
Donne	les	coordonnées	de	divers	centres	en	région	
parisienne	et	d'hôpitaux	psychiatriques	de	jour
Lundi	au	vendredi	de	9h	à	20h	-	Samedi	de	9h	à	13h

PS
Y HOTEL	DIEU

01	42	34	82	32
01	42	34	82	33

24h/24
Accueil	direct	par	Médecins	/	Psy

PS
Y

LES	PSYS	DU	COEUR
La	Maison	de	la	Place	des	Fêtes
10,	rue	Augustin	Thierry	-	75019	PARIS
Métro	:	ligne	11	ou	7bis	-	Place	des	Fêtes
Bus	:	lignes	48,	60	-	Arrêt	Place	des	Fêtes
www.psysducoeur.fr

06	51	75	38	11
	Permanence	d'écoute	:	Vendredi	de	11h	à	17	h

PS
Y

Maison	des	Usagers	de	Ste	Anne
Centre	Hospitalier	Sainte-Anne	
1,	Rue	Cabanis	75014	PARIS
Métro	:	ligne	6	Glacière	-	Bus	62
maison-des-uagers@ch.sainte-anne.fr
www.ch-sainte-anne.fr

01	45	65	74	79

Lieu	d'écoute,	d'entraide,	d'information	ouvert	à	tous
patients,	proches	et	professionnels
Lundi,	mardi,	jeudi	de	12h30	à	17h
Mercredi		de	11h	à	17h
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PS
Y

SIS
Soutien	Insertion	Santé
181	Rue	de	Tolbiac	75013	Paris

contact@sis-asso.fr
http://www.sis-asso.fr

01	53	62	64	66

Pour	les	personnes	et	famille	:
-	Un	Suivi	psychologique	:	entretiens	cliniques	
réguliers	avec	un	ou	une	psychologue
-	Un	Accompagnement	social	:	entretien(s)	avec	une	
assistante	de	service	social
-	Un	accompagnement	vers	l'emploi	:	entretien(s)	
avec	la	responsable	de	l'emploi

RE
LI
G
IE
U
X

CHRETIENS	A	L'ECOUTE 01	45	35	55	56 24h/24

RE
LI
G
IE
U
X

Petits	Frères	des	Pauvres
33	Avenue	Parmentier	75011	PARIS

01	49	23	13	00

Aide	matérielle	personnes	âgées	de	+	de	50	ans,	
personnes	isolées	ou	SDF
Lundi	au	vendredi	de	9h	à	18h
Samedi	de	10h	à	12h30

RE
LI
G
IE
U
X

SECOURS	CATHOLIQUE
13	Rue	Saint-Amboise	75011	PARIS

01	48	07	58	21
Centre	administratif.	Dirige	vers	le	centre	adéquat.
Lundi	au	vendredi	de	9h	à	12h30	et	de	14h	à	18h

RE
LI
G
IE
U
X

SOS	PRIERE 01	45	44	31	31 24h/24	-	7j/7

SE
CT

ES

ADFI
Association	pour	la	Défense	de	la	Famille	
et	de	l'Individu
130	Rue	Clignancourt	75018	PARIS
www.adfi.org

01	44	92	30	14
Aide	à	la	sortie	d'une	secte.
Lieu	de	rencontre	et	d'information	des	familles.
Lundi	au	vendredi	10h	à	12h30	et	14h	à	16h30

SE
CT

ES CENTRE	ROGER	IKOR	-	C.C.M.M.
3	Rue	Despagnol	75020	PARIS

01	44	64	02	40

Documentation	et	information	sur	les	manipulations
mentales.	
Prévention	contre	les	phénomènes	sectaires.
Lundi	au	vendredi	9h	à	12h30	et	14h	à	17h
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SO
IN
S	
G
RA

TU
IT
S

CENTRE	MEDICO-SOCIAL	RIDDER
3	Rue	Ridder	71014	PARIS

01	58	14	30	30
Toutes	pathologies	sans	RV
De	12h	à	18h30.	Le	samedi	de	10h	à	17h

SO
IN
S	
G
RA

TU
IT
S

CENTRES	MEDICO-SOCIAUX _ Voir	les	mairies

SO
IN
S	
G
RA

TU
IT
S

Dispensaire	de	la	CROIX	ROUGE
11	Rue	Henri	Michaux	75013	PARIS

01	45	81	05	97
Anonyme	et	gratuit
Lundi	au	vendredi	de	8h	à	12h	et	14h	à	16h

SO
IN
S	
G
RA

TU
IT
S

MEDECINS	DU	MONDE
62	bis	Avenue	Parmentier	75010	PARIS

01	43	14	81	81
Dispensaire
Lundi	au	vendredi	de	8h30	à	10h	et
Lundi	/	mercredi	de	13h30	à	15h.

SO
IN
S	
G
RA

TU
IT
S

MEDECINS	SANS	FRONTIERES
21	Passage	Dubail	75010	PARIS

01	42	05	54	44
Dispensaire	-	Centre	Médico-social
Mardi	au	vendredi	de	9h	à	17h.

SO
S

SOS	Amitié
11	Rue	des	immeubles	Industriels
75011	Paris	(01	40	09	15	22)
www.sos-amitie.com

01	42	96	26	26

Ecoute	attentive	et	sans	idée	préconçue	:
-	Téléphone	24h/24	-	7j/7.
-	Messagerie	électronique,	réponse	sous	48h	:
www.sos-amitie.com/web/internet/messagerie.
-	Chat	:	ww.sos-amitie.com/web/internet/chat.
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SO
S SOS	AVOCAT	D'URGENCE 0	825	393	300 Lundi	au	vendredi	de	19h	à	23h30.

SO
S SOS	AVOCAT	D'URGENCE

Barreau	de	PARIS
06	75	12	46	09 Le	samedi

SO
S SOS	Cardiologue 01	47	07	50	50

24h/24	-	Paris	et	proche	banlieue
Service	privé	de	médecins	qui	dirigent	selon	les	
quartiers.

SO
S SOS	Dentiste

87	Boulevard	de	Port	Royal	75013	PARIS
01	42	46	11	20

Sur	RV	de	10h	à	12h30	et	de	14h30	à	19h
Mêmes	horaires	le	WE
Sur	RV	soir	et	WE	20h30	à	24h

SO
S SOS	Dépression 01	40	47	95	95

24h/24
Ecoute	et	orientation	par	psychologues

SO
S

SOS	Drogue	Police
Brigade	des	stupéfiants
Préfecture	de	police

0	800	142	152
N°	vert	gratuit

24h/24
Usage,	loi
Anonymat	de	l'appelant	garanti
Orientation,	aide,	conseils

SO
S SOS	FAMILLE	EN	PERIL 01	42	46	66	77

Violences	familiales,	situations	de	crise.
Ecoute	par	psychologue
Lundi	au	vendredi	de	8h30	à	18h30

SO
S SOS	Médecins

www.sosmedecins.fr
01	47	07	77	77

24h/24	-	7j/7
Médecine	d'urgence	prioritaire	uniquement
Consultations	à	domicile	payantes
Tarif	conventionné

SO
S SOS	Psychiatrique 01	47	07	24	24

24h/24	-	7j/7
Déplacements	payants	-	Paris	&	proche	banlieue

SO
S SOS	Suicide	PHENIX

36	Rue	de	Gergovie	75014	PARIS
01	40	44	46	45

(difficile	à	joindre)

Dialogue	avec	les	suicidants
Ecoute	:	12h	-->	24h	-	7j/7
Accueil	samedi	16h30	à	19h

SO
S SOS	TROISIEME	AGE

Accueil	&	Services
0	810	430	720

Personnes	âgées	et	handicapés	-	Services	infirmiers	-	
Petits	dépannages	-	Accompagnement
Services	payants
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SO
S

SOS	VIOLENCES
(Association	de	lutte	contre	les	violences
	y	compris	les	violences	familiales)

01	44	73	01	27

Violences	familiales,	situations	de	crise.
Ecoute	par	psychologue	des	victimes	et	des	auteurs	
de	violence.
Lundi	au	vendredi	de	10h	à	19h

TR
AV

AI
L ACHT	

Association	Contre	le	Harcèlement	au	
Travail

01	46	26	21	47
Conseillers	des	salariés.
Listes	dans	les	mairies	et	préfectures.

TR
AV

AI
L

AVARAP

TR
AV

AI
L

ENSEIGNANTS	EN	DIFFICULTES

01	30	83	47	65
Académie	
Versailles

Heures	de	bureau,	sauf	WE	et	jours	fériés.

TR
AV

AI
L

ENSEIGNANTS	EN	DIFFICULTES
01	49	81	66	00

(Académie	Créteil)
Matin	+	Mercredi	toute	la	journée.

TR
AV

AI
L FORCE	FEMMES	

30	Rue	Baron,	75017	Paris	
www.forcefemmes.com

01	86	90	52	50 Pour	femmes	+45	ans

TR
AV

AI
L

LULU	DANS	MA	RUE luludansmarue.org Petits	services	au	quotidien
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RETRAVAILLER	(Ile	de	France) 01	45	58	23	09

Préparation	à	la	vie	professionnelle	pour	toutes
les	personnes	ayant	travaillé	ou	non	inscrite	à	
l'ANPE
Lundi	au	vendredi	8h30	à	12h30	et	13h30	à	17h30
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SNC
Solidarités	Nouvelles	face	au	Chômage
28	rue	Etienne	Marcel	75002	PARIS
www.snc.asso.fr	
snc@snc.asso.fr

01	42	47	13	41
"Vous	cherchez	un	emploi	…	ne	restez	pas	seul."
SNC	vous	aide	dans	votre	recherche
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Urgence	médicale	de	Paris	(U.M.P.) 01	53	94	94	94
Médecine	d'urgence	prioritaire	uniquement.
Paris	intramuros
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Urgence	médicale	de	Paris	(U.M.P.) 01	53	94	94	94
Médecine	d'urgence	prioritaire	uniquement.
Paris	intramuros
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Urgences	psychiatrie 01	40	47	04	47
24h/24	-	7j/7
Déplacements	payants	-	Paris	&	proche	banlieue

VI
O
LE
N
CE CENTRE	FLORA	TRISTAN

142	Avenue	de	Verdun	92320	CHATILLON
01	47	36	96	48

Accueil	des	femmes	victimes	de	violences	conjugales,
avec	ou	sans	enfants.
Hébergement	4	nuits	maximum
Ecoute	24h/24	-	7j/7

VI
O
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N
CE HALTE	AIDE	AUX	FEMMES	BATTUES

14	Rue	Mendelssohn	75020	PARIS
01	43	48	20	40

Réinsertion	sociale	des	femmes	victimes	de	
violences	conjugales
Hébergement	en	foyer
Entretien	-	Conseil	sur	RV	-	Lundi	au	vendredi	9h-19h
Permanence	juridique	sans	RV
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Viol	femmes	information
0	800	059	595
N°	vert	gratuit

Toutes	violences	sexuelles
Entretiens,	groupes	de	parole,	soutien	des	victimes
en	procès
Lundi	au	vendredi	de	10h	à	19	h
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CE VIOLENCES	CONJUGALES	

FEMMES	INFO	SERVICE
01	40	33	80	60

Toutes	les	violences	:	physiques,	verbales,
psychologiques,	sexuelles,	économiques.
Ecoute	téléphonique
Lundi	au	samedi	de	7h30	à	23h30
Dimanche	et	jours	fériés	de	10h	à	20h
En	dehors	de	ces	heures,	contacter	le	commissariat
en	composant	le	17.


